Aussteller-Fragebogen:

lhre Meinung zur KWF-Forstmaschinen- und Neuheitenschau 2004

An das Fax: +49 (0)6078 / 785 50

Kuratorium fir Waldarbeit . -

Absender: (Angabe freiwill
und Forsttechnik (KWF-GmbH) (Angabe relwilig)
Postfach 1338

D-64820 Grof-Umstadt

Ihre Kritik hilft uns, aus den Erfahrungen der diesjahrigen Veranstaltung Schlisse fur die zukunftige Planung
und Organisation zu ziehen.

Das Ergebnis dieser Umfrage wird mit dem KWF-Ausstellerbeirat ausfuhrlich diskutiert.

1. Wie beurteilen Sie den Standort der KWF-Tagung im Hinblick auf

1.1 verkehrsmafige Erreichbarkeit flir Aussteller und Besucher: gut [] weniger gut []
Verbesserungsvorschlage

1.2 Parkplatze: gut [] weniger gut []
Verbesserungsvorschlage

1.3 GroRe, ErschlieBung und Gliederung des Messegelandes: gut ] weniger gut ]
Verbesserungsvorschlage

2, Zur Organisation der Forstmesse ,,Forstmaschinen- und Neuheitenschau“ (FNS)
2.1 Waren Sie mit der Organisation und dem Ablauf des Auf- und Abbaues zufrieden?
ja [] nein || teils-teils [ |

Verbesserungsvorschlage

2.2 Waren Sie ausreichend Uber den Auf- und Abbau und Ablauf der Messe informiert?

ja [] nein |
Was fehlte?

Was hat nicht geklappt?

2.3 Waren Sie mit der Betreuung durch das KWF-Personal zufrieden?

ja [] nein || teils-teils [ |
Falls nein, was hat nicht geklappt?

2.4 Bitte bewerten Sie die von uns gebotenen Service- und Infrastrukturleistungen, soweit von lhnen
genutzt, mit Schulnoten von 1 bis 6

Einweisung, Beschilderung, Streckenposten 100 2[00 30 4[] 5[ 6!l
Holzversorgung 100 20 30 4[] 5[0 6l
Internet (UMTS u. GPRS) 100 2[00 30 4[] 5[ 6!l
D1 u. D2 Funknetz 100 20 30 40 50 6L
Toiletten 1 20 3 400 50 6l
Miillentsorgung 10 200 30 4[0 5[ 6L
Bewachung 100 2[00 30 4[] 5[ 6!l
Zimmervermittlung 10 200 30 40 5[ 6L

Was fehlte? Was funktionierte nicht einwandfrei?
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Bitte bewerten Sie die vom KWF eingesetzten Dienstleister auf dem Messegeldande, soweit von lhnen
genutzt, mit Schulnoten von 1 bis 6

Stromversorgung (Fa. Aggreko) 10 200 30 4[00 5[ 6L
Zeltbau (Fa. Tartler) 100 2[00 30 4[] 5[ 6!l
Messebau (Fa. STAN) 100 20 30 4[] 501 6l
Catering (Fa. Werner) 100 2[00 30 4[] 5[ 6!l
Hackschnitzelversorgung (Fa. Seipelt) 100 20 30 40 501 6l
Lader- und Transportservice, Spedition 10 20 30 40 500 6l

(Fa. Kihne & Nagel)

Waren Sie mit Ihrem Standplatz zufrieden?

ja [] nein [

wenn nein, warum nicht?

Konnten Sie Ihre Produkte im gewlinschten Umfang vorfihren?

ja [] nein [

wenn nein, warum nicht?

Fahlten Sie sich durch Vorfuhrungen lhrer Standnachbarn beeintrachtigt?

ja [] nein [

Die anderen Tagungsteile
Wie beurteilen Sie, dass Kongress und Fachexkursion direkt im bzw. neben dem Messegelande
stattfanden?

gut ] weniger gut []
Verbesserungsvorschlage

Waren Fachkongress (Plenarvortrage, Arbeitskreise, Foren, Forsttreffs) und Fachexkursion fiir Sie

als Aussteller wichtige Erganzungen des Progammangebots? ja [] nein [ teils-teils [

Hatten Sie oder lhr Standpersonal Gelegenheit, einzelne dieser Programmpunkte wahrzunehmen?

ja ] nein [

wenn ja, welche

Zum Messekatalog/Infomaterial

Halten Sie den Ausstellungskatalog fur
informativ ja ] nein L[] teils-teils [

ansprechend ja [] nein [ teils-teils [
Verbesserungsvorschlage

Waren die Besucher durch das blaue Tagungsprogramm, die taglich ausliegenden Tagesprogram-
me, den Tagungsfuhrer, das Faltblatt ,Organisatorische Informationen® und den Messekatalog mit
Nachtrag ausreichend Uber das Gesamtprogramm informiert ?

ja [] nein [
Was fehlte?

Zu den Besuchern

Waren Sie mit dem Besucherandrang auf Ihrem Stand zufrieden?
Hinsichtlich Qualitat: ja [] nein [ teils-teils [ |
Hinsichtlich Quantitat: ja [] nein [ teils-teils [ |
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Hatten Sie internationale Fachbesucher auf lhrem Stand?

keine || vereinzelt [ | zahlreich | | sehr viele [ |
Falls ja, aus welchen Landern?

Zu lhrem Unternehmen

War die Veranstaltung firr Ihr Unternehmen erfolgreich?

ja [] nein [

Werden Sie in vier Jahren voraussichtlich wieder teilnehmen?

ja [] nein [

Auf welchen Fachmessen stellen Sie sonst noch aus?

Welche Produkte bieten Sie an? (Schlepper, Schutzausristung, Hacker, Forstmaschinen,
EDV etc.)

Bitte bewerten Sie die von uns geleistete Werbung und Pressearbeit mit Schulnoten von 1 bis 6

100 2 [ 3 L 4 [ 5 [ 6 [

Verbesserungsvorschlage

Tages-/Mehrtageskarten, ErmaRigungen, Gruppenkarten, Kundenkarten, Kundenbonuskarten
waren libersichtlich ja [ nein L] und

preislich angemessen ja [] nein [

Einheitlicher Eintrittspreis fir Messe, Kongress und Fachexkursion war gut und sollte beibehalten

werden ja [ nein [
Verbesserungsvorschlage

Sonstige Wiinsche, Anregungen oder Kritik

Vielen Dank fiir lhre Miihe und lhre Unterstiitzung! lhr KWF
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